
A11 2026年4月1日 星期三
责编：谢源茹 编辑：唐善普 美编：宋笑娟 校对：李政

专
刊金融眼

近日，林女士收到一条快递“取

件码”的短信，便根据短信的提示来

到丰巢柜输入“取件码”显示“无效”

后，随即拨打短信上的“客服”电话，

被“客服”告知“快递因未及时取走

已收回，且包裹内是一份某讯的‘百

万保险’自动续费保单，提示保险即

将到期需缴纳 2万元，如不续保需

尽快取消，否则会自动扣划账户内

资金……”林女士闻讯而惊，连忙按

照“客服”的指引下载了“速某宝”

APP并开启了“屏幕共享”与对方进

行“远程沟通”。在沟通过程中，“客

服”皆以“验证码用于取消保单使

用”为由，诱导林女士多次接收短信

和将手机页面同步跳转至其账户的

手机银行APP上。待“屏幕共享”结

束，林女士看到手机银行多笔转账

信息，才惊觉自己被骗，整整 12万

元不翼而飞。

提醒：警惕陌生取件短信，凡

是标注“取件码无效”“快递被收

回”“需补缴费”的短信，切勿轻易

相信，更不要回拨短信内预留的陌

生电话，正规快递客服电话可通过

官方 APP、官网查询核实，丰巢官

方客服不会以“保险续保”为由联

系用户。此外，要妥善保管手机验

证码、银行卡密码等核心信息，不

向任何陌生人员透露，手机银行、

支付 APP 可设置限额转账、指纹验

证等防护功能，降低盗刷风险；若

发现资金异常，立即冻结账户、保

存证据并报警。

多家金融机构推出春日刷卡优惠
覆盖消费、出行、分期等高频场景

扫码时代如何守护“钱袋子”安全？
警惕“免费”背后的陷阱

芳菲三月，春意盎然，绿城郑州消费市场暖意升腾。为进一步激活春日消费活力，满足市民餐饮、购物、出行、居

家焕新等多元化需求，我市多家金融机构集中推出春日刷卡优惠活动，以满减、折扣、免息、返现、赠礼等多重福利，

覆盖生活全场景，让市民在春光里尽享“真金白银”的实惠。本次活动聚焦实用性与时效性，优惠力度大、参与门槛

低、使用场景广，为市民带来一站式消费省钱攻略。

春日寻味，优惠随行。多家银行

联动本地餐饮、茶饮品牌，打造专属

美食福利，让市民轻松解锁春日美

味，兼顾烟火气与实惠感。

浦发银行信用卡郑州分行推出

“踏春寻味 半价品鲜”活动，每周二

“超惠吃”专场，指定餐饮门店消费享

半价优惠，火锅、烤肉、家常菜等品类

全覆盖。同时，活动参与门店遍布郑

州各城区，市民就近轻松实现“美味

不打折，实惠享不停”。

交通银行信用卡福利持续加码，持

卡人登录“买单吧”APP，进入美食生活

频道，可优惠购买各类茶饮代金券，支

持 20%积分抵扣，进一步降低消费成

本。每周五还能限时抢购5折茶饮权

益，咖啡、奶茶等春日饮品随心享，为市

民的春日下午茶增添一份实惠与惬意。

春日囤货、居家焕新成为消费热

点，各金融机构精准发力，推出线上电

商、线下商超、生活缴费等全场景购物

优惠，让市民轻松实现“省钱焕新”。

光大银行携手淘宝推出分期专

属优惠，银联62开头信用卡持卡人，在

淘宝购物时选择光大信用卡分期支付，

至高可立减60元，分期免息与满减福

利叠加，减轻大额消费压力。农业银行

则是聚焦家电焕新需求，联合京东推出

家电免息活动，市民在京东购买家用电

器使用农行信用卡支付，可享至高12
期免息优惠，无需一次性支付大额费

用，就能轻松升级居家品质。

工商银行信用卡则为市民送上

重磅福利，128元立减金券包、视频会

员年卡、出行好物三选一，市民办理

信用卡并消费达标即可领取，兼顾日

常消费、娱乐休闲等多重需求，实用

性拉满。建设银行推出生活缴费专

属优惠，市民通过建行渠道完成水电

燃气、话费等缴费达标后，可免费领

取至高 5元微信立减金，让日常开支

更轻松、更划算。

春日出游、通勤出行需求激增，

各金融机构聚焦出行场景，推出涵盖

公共交通、自驾、境外出行等多重优

惠，让每一段旅程都更具性价比。

华夏银行信用卡推出春日踏青专属

福利，持卡人绑卡支付即可享受出行满

减优惠，无论是城市通勤还是近郊踏青，

都能享受实惠，为春日出行增添暖意。

招商银行信用卡推出推荐办卡

好礼，特邀客户成功推荐亲友办理信

用卡并达标，可在 138元还款金、6张

星巴克中杯券、露营车、空气炸锅等

好礼中任选其一，轻松配齐踏青装

备，让春日出游更具乐趣。

针对出境游需求，邮储银行信用

卡推出境外消费优惠，境外刷卡消费

最高可省 588元；中信银行信用卡则

推出境外返现福利，Visa Signature卡

境外消费笔笔返现，最高返现 30%，

全方位覆盖跨境购物、境外出行等场

景，让市民出境踏青更省钱、更便捷。

春日消费集中，为切

实减轻市民还款压力，多

家银行加码分期优惠，叠

加财政贴息政策，推出低

费率、便捷化的分期服务，

让市民消费更从容。

作为业内首批落地信

用卡账单分期财政贴息的

金融机构，交通银行信用

卡快速响应国家优化个人

消费贷款财政贴息政策，

将信用卡分期纳入支持范

围，符合条件的客户可享

1%财政贴息，年度累计上

限每人3000元，覆盖餐饮、

购物、出行等日常高频消

费场景。持卡人通过“买

单吧”APP 办理账单分期

时一键签约，即可自动享

受贴息，补贴资金按月抵

扣分期利息、账单清晰可

查，真正实现“申办即签

约、消费享补贴”。

目前，多家金融机构

均推出账单分期、消费分

期费率折扣活动，部分银

行叠加财政贴息政策后，

年化利率低至 3%左右，

大幅降低市民分期成本，

助市民轻松享受春日消费

乐趣。

银 行 优 惠 活 动 通 常

设 有 名 额 限 制 ，用 完 即

止。建议市民在消费前

登录各银行手机 APP 查

询最新细则，或致电客服

热线咨询。

本报记者 宋聪颖

舌尖焕新 餐饮美食实惠享不停

购物焕新 线上线下优惠叠加

踏青出行 一路畅行福利相伴

分期减负 消费从容无压力

近年来，随着移动支付的普及和快递服务的便捷化，电信网络诈骗手段

也在不断翻新。从伪造快递取件短信，到利用“免费领礼品”诱导扫码，诈骗

分子紧盯消费者的心理弱点和操作习惯，精心设计层层陷阱。本期将通过

两个案例为广大消费者敲响警钟，看似正规的取件通知、看似免费的“小恩

小惠”，背后可能隐藏着诈骗的黑手。 与林女士的遭遇不同，程

先生则是在医院陪母亲就诊

时，被“免费福利”拉入陷阱。

他在医院大厅看到一个摆放

着免费环保塑料袋的宣传台，

旁边张贴着二维码，标注“扫

码免费领塑料袋，额外赠送 1
个月电动车意外险，无任何隐

性消费”。

程先生扫码后填写了姓

名、手机号和身份证号，顺利

领取了塑料袋，页面提示“1个

月电动车意外险已激活，到期

后可自主选择是否续费”。当

时他想着自己和家人都没有

电动车，保险到期后自然失

效，便没有在意页面角落的小

字说明。

直到近期查询银行卡年

度交易明细时，程先生才发现

每月都有一笔固定扣款，备注

为“电动车保险续费”，累计扣

款已持续一年多。经银行查

询，扣款来自众安在线保险，

扣款协议正是一年多前扫码

登记信息时绑定的。

无奈之下，程先生立即申

请冻结银行卡相关扣款功能，

整理提交了银行卡扣款明细、

当初领取塑料袋的相关回忆

等证据，向众安保险公司提

出退保并要求全额退还已扣

保费，但保险公司以“客户同

意自动续费协议”为由，拒绝

全额退款，仅同意退还部分

保费。程先生多次与保险公

司沟通协商，却始终无法达

成一致，只能接受部分退款的

结果。

提醒：要警惕“免费领礼

品、免费送保险”等诱导性扫

码活动，尤其是医院、超市、菜

市场等人员密集场所的陌生

宣传台，此类活动往往暗藏

“自动续费”陷阱。切勿随意

向陌生二维码提交姓名、身份

证号、手机号等核心个人信

息，避免信息被不法分子利

用，用于绑定保险、贷款等业

务，造成财产损失。与此同

时，要定期查看银行卡、支付

软件的交易明细，及时发现不

明扣款；若发现莫名自动续

费，立即联系银行冻结扣款、

解除绑定，同时收集相关证

据，向保险公司投诉或报警求

助，尽可能减少损失。

在数字化生活日益普及

的今天，诈骗手段也在不断迭

代升级。唯有保持警惕、提高

防范意识，才能让不法分子无

机可乘。面对任何“免费”“赠

送”“逾期收回”等说辞，不妨

先停一停、想一想、问一问，多

一分谨慎，就少一分风险。

本报记者 宋聪颖

案例一：
“取件”变“续保”，12万元存款不翼而飞

案例二：
医院扫码领免费塑料袋，莫名被自动续费电动车保险一年多
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