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专
刊金融眼

招商银行郑州分行
走进乡村开展人民币知识宣传活动

为落实“十五五”规划部署，守护乡村群众财产安全，招商银行郑州分行走进安

阳滑县沙窝营村，开展反假货币、现金支付便利化宣传活动，打通金融服务“最后一

公里”。针对乡村群众假币防范意识薄弱、老年群体依赖现金支付等特点，该行工

作人员量身定制宣传内容，讲解假币“一看二摸三听四透光”识别技巧，普及假币诈

骗防范知识。同时，解读现金支付便利化政策、残缺污损人民币兑换流程，并结合

法治教育提升群众维权能力。下一步，该行将建立乡村金融宣传长效机制，常态化

开展科普服务，筑牢乡村群众金融安全屏障。邸靖

工商银行郑州分行
精准赋能国企提质增效

近日，工商银行郑州分行为某国有控股建设运营集团投放流动资金贷款，提升资

金运营效能，为城市建设注入金融动能。该集团为区域骨干国企，聚焦城市建设、运营

等核心领域，深度契合郑州城市发展布局，同时承担市级保障性租赁住房建设运营重

任。工商银行郑州分行精准对接企业需求，与企业融资团队深度沟通，严格核查资金

用途，高效完成贷款投放。通过科学匹配融资，助力企业盘活存量资金、优化负债结

构。下一步将持续对接郑州发展战略需求，聚焦重大项目建设，以优质金融服务助力

郑州“七个强市”建设，彰显国有大行担当。李欣

金 播报

工商银行郑州分行
助力制造业龙头企业升级

近日，工商银行郑州分行聚焦先进制造业高质量发展，向省内某国家级高新技术

企业投放中长期流动资金贷款，专项用于原材料采购，助力企业锁定成本、稳定供应

链，以精准金融服务赋能制造业升级。该企业为省级专精特新企业，在主要生产领域

处于行业领先，多项技术填补国内空白。受上游原材料价格波动及下游回款影响，企

业流动性需求突出,工商银行郑州分行精准对接，以中长期流动资金贷款有效补充企

业资金缺口，保障其生产经营稳健运行。下一步将持续加大制造业领域信贷投放力

度，为现代产业体系建设贡献更大力量。李欣

中国人寿发布2025年年报
多项核心指标创历史新高

3月25日，中国人寿保险股份有限公司发布2025年年度报告，交出“十四五”收

官亮丽答卷，多项核心指标创历史新高，持续稳居行业领先地位。2025年面对复杂

多变的发展形势，中国人寿践行长期主义，总保费首次突破7000亿元达7298.87亿

元，归属于母公司股东的净利润1540.78亿元，同比劲增44.1%，内含价值1.47万亿

元稳居行业首位。公司优化业务结构，投资能力持续提升，总投资收益率达6.09%，

同时深化数智转型、完善康养服务，切实守护民生。未来，该公司将锚定核心发展

思路，加快打造中国特色寿险公司，助力中国式现代化建设。郑讯

中信银行郑州分行
成功为客户挽回6.2万元损失

“太感谢了，不然我这6万多辛苦钱就打水漂了。”一对年轻夫妇在中信银行郑州分

行网点向工作人员鞠躬致谢。此前，二人遭遇冒充抖音客服诈骗，被诱骗点击陌生链接

后手机遭远程操控，6.2万元资金面临被转风险。关键时刻，该行智能风控系统精准预

警，将资金划转设置12小时延迟到账。网点工作人员快速启动应急流程，为其修改账户

密码、关闭非柜面交易通道，全程指导撤销延迟到账交易，成功全额追回资金，并普及反

诈知识。未来，该行将持续坚守“以客户为中心”服务理念，以专业、高效、暖心的服务，筑

牢反诈安全防线，为维护群众财产安全、营造安全有序的金融环境贡献力量。常双双

中国平安携手中兴通讯
启动2026青少年科技素养提升计划

近日，由中国下一代教育基金会、中国平安联合主办，平安集团、平安银行携手中

兴通讯承办的2026青少年科技素养提升计划“科技燃梦”系列活动启动，首场活动在

深圳顺利举办。30余名城乡师生走进中兴通讯，通过沉浸式参观、专家科普课堂及互

动游戏，近距离感受通信技术发展，学习5G相关知识。活动践行“产学研协同、教融

创一体”理念，各方代表均表示将携手发力，夯实青少年科技教育根基。据悉，该计划

自2019年实施以来，已惠及超31万名学生及2万余名乡村教师。2026年，中国平安

将继续联动各方，持续推进活动开展，助力教育强国、科技强国建设。王筱

金价波动引发风控升级 多家银行收紧贵金属业务
业内人士建议：投资黄金需摒弃“追涨杀跌”短线思维

近期，国际黄金市场走出一波剧烈“过

山车”行情。在前期一路冲高触及历史高位

后，3月中下旬金价突然大幅跳水，单周跌幅

创下多年纪录，市场震荡显著加剧。面对贵

金属价格的波动，多家银行密集出手，陆续上

调积存金交易点差、实施动态交易限额、强化

投资者适当性管理，全面收紧相关业务风

控。业内专家提醒，积存金并非保本保收益

产品，普通市民参与黄金投资应摒弃追涨杀

跌的投机心态，立足自身风险承受能力理性

配置，切勿在大幅波动中盲目跟风。

连日来，多家银行集中发布公告，对

积存金、黄金账户等贵金属投资业务进

行调整，一场针对贵金属业务的风控升

级全面展开。

作为适合普通投资者的黄金投资工

具，积存金凭借门槛低、可定投、可兑换

实物黄金等特点，长期以来备受郑州市

民欢迎，不少家庭将其作为资产保值、对

抗通胀的配置选择。“金价下跌的时候，

身边不少人都想趁机分批买入，长期持

有避险。”一位市民表示。但随着市场风

险快速累积，银行纷纷对这类普惠型黄

金业务戴上“紧箍咒”。

调整交易点差，成为此轮银行收紧

政策的重要手段。兴业银行公告显示，

将对积存金产品买卖价差进行优化调

整，并设置过渡期。2026年 4月 2日至 8
月 1日，买入价差调整为 2.4元/克，卖出

价差保持1.4元/克不变；8月3日起，买卖

双向价差统一调整为 1.9元/克，投资者

实际交易成本有所上升。

招商银行自 3 月 23 日起，将黄金

账户业务在同一报价时点的买卖交

易 点 差 调 整 至 5 元 /克 ，其 中 买 入 方

向点差上调 2 元，短线交易成本明显

提高。

除提高交易成本外，多家银行还对

交易额度实施更严格管控。建设银行对

建行金（含易存金）实行动态交易限额管

理；同时，受近期实物贵金属购买量增长

较快影响，实物配送订单发货周期延长

至10至15个工作日。

工商银行此前也公告，在周末及法

定节假日等非交易日，对如意金积存业

务实行限额管理，防范非交易时段市场

跳空波动带来的风险。

多家银行在调整业务的同时，均同

步发布风险提示，明确告知投资者：积存

金属于贵金属投资产品，与存款类产品

存在本质区别，不保本、不保收益，价格

随市场波动，可能产生本金亏损，全部投

资风险由投资者自行承担。上海黄金交

易所也就近期市场风险防控工作发布通

知，提示会员单位密切关注行情变化，完

善风险应急预案，维护市场平稳运行，并

提醒投资者合理控制仓位，理性参与交

易，做好风险防范。

对于习惯通过积存金进行黄金配

置的投资者而言，银行政策调整直接

影响投资成本与交易体验。金融业内

人士建议，普通投资者参与黄金投资

应摒弃“追涨杀跌”的短线思维，在参

与积存金投资前，需充分评估自身风

险承受能力，保守型、稳健型投资者应

谨慎参与。若有投资需求，可采用定

投方式摊平投资成本，结合自身财务

状况动态调整持仓比例。同时，要持

续关注国际黄金市场动态和银行发布

的 业 务 调 整 通 知 ，及 时 调 整 投 资 策

略。同时提醒广大市民，办理积存金

业务要通过银行线下网点、官方手机

银行等正规渠道。

此外，本轮金价剧烈波动与银行风

控收紧，再次提醒投资者：没有只涨不跌

的资产，越是市场热度高、波动大，越要

保持理性，坚持量力而行、合理配置，才

能在震荡市场中守住财富底线，实现稳

健的资产配置目标。

本报记者 宋聪颖

金价大幅震荡 银行密集收紧黄金业务

立足长期配置 投资者切忌追涨杀跌
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