
A12 2026年4月22日 星期三
责编：谢源茹 编辑：唐善普 美编：王艳 校对：姜军

专
刊金融眼

光大银行
发布2025年可持续发展报告

近日，中国光大银行发布首本《可持续发展报告》，报告显示，该行全力做好金融

“五篇大文章”：科技贷款余额超7037亿元，服务“专精特新”企业贷款1380亿元；绿色

贷款余额4690.78亿元，较上年末增长13.57%；普惠型小微企业贷款余额4628亿元，

服务客户超49.5万户；养老金融“和光颐享”品牌稳步推进；数字金融科技投入占营收

5.11%，“光大云缴费”年缴费36.67亿笔。绿色运营方面，自身温室气体排放总量同比

下降34.13%。社会责任领域，“光大云缴费”年缴费金额突破9700亿元，开展公众教

育活动4.6万次，触达消费者6.05亿人次，全年对外捐赠1737万元。郑讯

工商银行郑州金水银河支行
举办客户回馈主题活动

近日，工商银行郑州金水银河支行举办“趣享时光·农趣同行”主题活动，以沉浸式

互动践行“以客户为中心”的服务理念。活动中，趣味包饺子环节气氛热烈，大家协同

合作、交流互动，在欢声笑语中增进情谊。随后的午餐环节，客户们围坐畅谈，感受浓

浓温情。餐后，众人走进农场蔬菜大棚，近距离体验田园生活，在自然绿意中放松身

心、尽享惬意。此次活动有效拉近了银行与客户的距离，夯实了互信基础。下一步，该

行将持续聚焦客户多元化需求，创新服务场景，打造更多特色活动，以专业优质、有温

度的金融服务，与客户携手共赴美好生活。周夏杨

金 播报

工商银行郑州金水支行
开展“绿色金融”系列实践活动

在世界地球日来临之际，工商银行郑州金水支行近日以“绿色金融”为主题开展系列

实践活动，推动金融服务与生态保护深度融合，助力构建可持续金融生态。该行积极打造

绿色服务网点，推行垃圾分类与无纸化办公，引导客户使用线上渠道办理业务，切实降低

资源消耗。同时聚焦绿色产业需求，宣讲环保领域融资政策，为相关企业提供精准支持。

通过厅堂宣讲向客户普及绿色金融知识与低碳生活方式，营造全民参与的良好氛围。下

一步，该行将持续完善绿色金融服务体系，加大对本地绿色产业、低碳项目的支持力度，以

金融力量助力区域绿色经济转型，为生态保护与可持续发展贡献力量。周夏杨

中国人寿寿险河南省分公司
开展2026年全民国家安全教育日宣传活动

4月15日是第11个全民国家安全教育日，中国人寿寿险河南省分公司紧扣“统

筹发展和安全 护航‘十五五’新征程”主题，扎实开展系列宣传教育活动。该公司

构建“省分统筹、市县联动、全员参与”工作格局。线下，利用各柜面、职场电子屏滚

动播放宣传内容，张贴海报、布置展位，结合临柜服务向市民普及国家安全知识。

同时将警示教育案例、法治教育融入晨会与培训，引导员工强化安全意识。线上，

组织全员通过自学、答题等形式深入学习国家安全知识，借助宣传栏、LED大屏推

送内容，扩大覆盖面。活动推动总体国家安全观入脑入心，营造了全省系统全员参

与、共筑安全屏障的浓厚氛围。郑讯

中信银行郑州分行
开展“进万企—信服惠企”主题活动

日前，中信银行郑州分行以“进万企—信服惠企”为主题，通过“走进”“同行”“链

接”三大系列活动，构建精准化对公服务体系。“走进”系列深耕产业链，承办电力装备

专场对接会，首创“订单e贷”及“积分卡”审批模式，服务国网供应链70余家企业；参加

低空经济对接会，赋能新质生产力。“同行”系列聚焦行业痛点，联合省科技厅、南阳市

科技局举办科技型企业座谈会，匹配“科创 e贷”等产品；联合二七区商务局举办跨境

电商宣讲会；开展连锁餐饮行业活动，推出“业财资税”一站式平台。“链接”系列深化政

银企协同，联合中信金融资产、中信建投证券等，与商丘市政府举办对接会，加大重点

项目支持。该行将持续以高质量金融服务助力河南经济高质量发展。夏白荷

光大银行郑州分行
“银龄课堂”守护老年人钱袋子

日前，光大银行郑州分行走进适老金融教育基地——河南省老年公寓，开设

“银龄课堂”，开展金融消保教育宣传活动。活动紧扣“清朗金融网络，守护安心消

费”主题，聚焦“养老项目”“高息理财”等虚假投资骗局，教老人使用手机银行识别

风险；识破网络直播“健康专家”“神药”虚假宣传，指导设置屏蔽功能；模拟冒充公

检法诈骗场景，教学来电拦截；讲解冒充平台客服以“订单异常”为由的信息泄露诈

骗，普及“不轻信、不透露、不转账”三要诀。现场穿插趣味问答与防骗测试，分组答

疑、发放宣传手册与服务联系卡，帮助老年人守住钱袋子。未来，该行将持续完善

适老金融服务体系，助力养老事业高质量发展。郑讯


